
LES PARENTS D’ACCUEIL
CHANGENT LES CHOSES

Santé et Affaires sociales





La prise en charge des enfants est la tâche la plus importante qui 
incombe à une société. Les familles d’accueil jouent à cet égard un rôle 
essentiel en offrant des foyers aux enfants dont les familles naturelles sont 
temporairement incapables de le faire. La prise en charge d’un enfant 
est un travail difficile et exigeant qui oblige les parents d’accueil à faire 
preuve d’amour, de patience et de solides compétences parentales.

Quelles sont les récompenses? Les parents d’accueil parlent souvent des 
petits détails — un sourire, quelques mots, l’évolution d’un enfant qui 
apprend à faire confiance ou simplement une lueur de joie dans ses yeux.

Qu’est-ce qu’un foyer d’accueil?
Les foyers d’accueil viennent en aide aux enfants dont les familles naturelles 
ne peuvent avoir soin. Ces enfants réintègrent leur famille dès que les 
parents sont en mesure de leur offrir la sécurité.

Les familles d’accueil offrent de l’amour, du réconfort et des soins à des 
enfants dont les familles naturelles sont temporairement incapables de le 
faire. Les foyers d’accueil constituent un service communautaire qui apporte 
de grandes récompenses tant aux familles 
d’accueil qu’aux enfants — il facilite le 
retour à la maison de ces enfants 
ou leur transition vers un 
nouveau foyer permanent. 
Les familles d’accueil 
aident aussi les enfants 
à rester en contact avec 
leur famille naturelle et 
leur culture.
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Les parents d’accueil offrent-ils tous les 
mêmes services?
Non. Les besoins des enfants peuvent aussi bien être simples que très 
complexes. Des parents d’accueil avec divers niveaux de formation, de 
compétence et d’expérience sont nécessaires.

Les parents d’accueil à responsabilité limitée ou avec lien de parenté 
prennent en charge des enfants qu’ils connaissent déjà ou auxquels ils sont 
apparentés.

Les parents d’accueil réguliers s’occupent d’enfants de tous âges ayant 
divers besoins et avec lesquels ils n’ont aucun lien particulier.

Les parents d’accueil de répit offrent 
des services de garde afin d’accorder 
une pause de quelques jours à la 
famille naturelle ou aux parents 
d’accueil d’un enfant.

Certains parents d’accueil 
de répit offrent des services 
de garde à domicile lorsque 
la véritable famille d’accueil 
est à l’extérieur. Ainsi, les 
enfants se sentent moins 
bouleversés puisqu’ils n’ont 
pas à changer de foyer ni 
à modifier leurs habitudes 
quotidiennes.
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Quelle est la rémunération d’un parent 
d’accueil?
La responsabilité de parent d’accueil n’est pas un emploi. Les familles 
d’accueil sont motivées par le souci d’aider les enfants et le désir d’apporter 
une contribution spéciale à la collectivité. Elles reçoivent une allocation 
mensuelle pour couvrir les frais directement liés à l’enfant. Toutefois, 
les parents d’accueil ne sont pas censés quitter leur emploi. Un montant 
supplémentaire est prévu pour les parents d’accueil qui doivent offrir des 
services spécialisés à un enfant dont  
les besoins exigent davantage de  
compétences et de temps,  
mais cette somme n’est pas  
considérée comme un  
revenu d’emploi. Le  
montant varie en  
fonction du type de  
soins.
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Comment devenir parent d’accueil?
Toute personne âgée de 19 ans ou plus qui souhaite accueillir un enfant chez 
elle peut devenir parent d’accueil, qu’elle soit célibataire, mariée ou membre 
d’une famille, avec ou sans enfants, jeune ou âgée.

Il n’est pas nécessaire d’être propriétaire, et la situation financière ne 
constitue pas un obstacle. Un parent d’accueil doit surtout faire preuve de 
maturité et d’engagement à s’acquitter quotidiennement des devoirs et des 
responsabilités envers un enfant.

Le processus d’approbation commence par l’envoi d’une trousse de 
renseignements sur les foyers d’accueil par un travailleur social des Services 
à l'enfance et à la famille ou un bureau régional de Santé et Affaires sociales 
(dans ce document, l’expression « Services à l'enfance et à la famille » se 
rapporte également aux bureaux de services régionaux établis dans les 
collectivités). Tout candidat doit participer à un programme de formation 
préalable qui l’aidera à relever les défis d’un parent d’accueil et à prendre 
une décision éclairée.

La décision de devenir parent d’accueil est un important engagement. Il 
vaut donc mieux être parfaitement renseigné avant d’aller de l’avant. Le 
ministère de la Santé et des Affaires sociales doit aussi prendre le temps de 
suivre le processus nécessaire pour s’assurer que les enfants sont placés dans 
des foyers sûrs, chaleureux et stables. Un travailleur social ou un membre 
d’un bureau régional visite le foyer du candidat et lui pose des questions 
sur son état de santé, ses antécédents, ses intérêts, son style de vie et ses 
expériences avec les enfants. Il lui demande aussi de préciser le type d’enfant 
auquel il estime que son foyer conviendra le mieux.

Toute personne qui décide de devenir parent d’accueil et réussit le processus 
d’approbation doit signer un accord qui précise ses responsabilités et celles 
des Services à l'enfance et à la famille. Une formation permanente pour 
parents d’accueil est offerte et encouragée. Le délai avant qu’un enfant 
soit placé chez le parent d’accueil dépend de l’âge et du type d’enfant qu’il 
souhaite accueillir, de ses compétences et des besoins de la collectivité.
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Quelles sont les responsabilités?
Un parent d’accueil fait partie d’une équipe comprenant l’enfant, sa famille, 
le travailleur social régional et ceux qui sont responsables de l’enfant 
et de sa famille ainsi que divers intervenants qui fournissent des soins à 
l’enfant. Cette équipe mène un travail collectif en vue de rendre l’enfant à 
sa famille le moment venu. Le parent d’accueil doit s’acquitter de diverses 
responsabilités :

•	 Il doit offrir à l’enfant un foyer sûr, des repas nourrissants, des 
vêtements et un logement convenables (il n’est pas forcément 
nécessaire que chaque enfant ait sa propre chambre, mais chacun doit 
avoir son propre lit). Il doit aussi offrir un environnement chaleureux et 
accueillant dans lequel il pourra guider et encadrer l’enfant de manière 
à répondre à ses besoins particuliers tout en respectant son héritage 
ethnique et culturel. Les Services à l'enfance et à la famille offrent des 
lits aux parents d’accueil dans le besoin, ainsi que d’autres biens de 
première nécessité.

•	 Il doit collaborer avec la famille de l’enfant ainsi que le travailleur social 
et les divers professionnels qui en assurent le suivi pour élaborer et 
mettre en œuvre le plan de prise en charge, et veiller à les informer de 
toute nouvelle situation pertinente pour l’enfant.

•	 Il doit rencontrer régulièrement le travailleur régional ou le travailleur 
local responsable du placement en foyer d'accueil et lui faire part 
de tout changement survenu dans son foyer. Le travailleur doit 
notamment être au courant de tout projet 
de déménagement ou d’hébergement 
à long terme d’une quelconque 
personne.

•	 Il doit faire en sorte que 
l’enfant communique 
régulièrement avec sa famille 
et sa communauté culturelle 
lorsque cela convient. Le 
parent d’accueil et l’équipe 
responsable de l’enfant 
planifient conjointement ces 
interactions.
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De quelle manière la famille de l’enfant 
intervient-elle?
La famille de l’enfant, important maillon de l’équipe de planification, 
intervient dans les décisions qui concernent la vie de l’enfant et les soins qui 
lui sont offerts. Dans la mesure du possible, un enfant en foyer d’accueil doit 
rester en contact permanent avec sa famille.

Pourquoi des enfants ont-ils besoin de 
foyers d’accueil?
Les raisons varient. Certains enfants sont placés dans des foyers d’accueil en 
vertu d’accords volontaires conclus par leurs parents ou tuteurs parce qu’ils 
éprouvent des difficultés. Certains requièrent une aide temporaire en raison 
d’une maladie, de problèmes conjugaux ou de conflits entre parents et 
enfants. D’autres demandent aux Services à l'enfance et à la famille d’offrir 
des soins spécialisés à un enfant présentant des troubles physiques, mentaux 
ou affectifs ou des problèmes de comportement qu’ils sont incapables de 
traiter.

Certains enfants sont placés dans des foyers d’accueil en attendant une 
famille d’adoption, mais dans de nombreux cas, un foyer d’accueil est le seul 
moyen de protéger l’enfant contre les mauvais traitements et la négligence.

Il est clair que des familles d’accueil sont essentielles pour aider les enfants 
et leurs familles dans de telles situations.

Quelle est la durée du séjour d’un enfant 
en foyer d’accueil?
La durée du séjour varie selon les circonstances. Aucun effort n’est ménagé 
pour que l’enfant en foyer d’accueil réintègre sa famille le plus tôt possible 
ou, lorsque c’est impossible, pour lui procurer un foyer permanent. Parfois 
certains enfants, surtout les adolescents, ne retournent toutefois jamais 
à la maison et ne sont pas adoptés. Les séjours en foyer d’accueil sont 
normalement temporaires, mais dans certains cas, les parents d’accueil sont 
invités à continuer d’héberger un adolescent jusqu’à ce qu’il soit autonome. Il 
s’agit là d’une grande responsabilité qui exige un engagement tout particulier.
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Le parent d’accueil a-t-il une liberté de 
choix quant à l’enfant qu’il accueille?
Oui. Le parent d’accueil peut spécifier l’âge et le sexe de l’enfant qui  
« conviendra » le mieux à sa famille et prend toujours part aux décisions 
concernant le séjour de l’enfant dans son foyer. L’enfant, surtout s’il est 
adolescent, doit aussi être consulté. Le parent d’accueil peut préciser s’il 
préfère un placement à long terme ou à court terme.

Dans la mesure du possible, le travailleur social responsable de l’enfant ou 
de l’adolescent organise une visite préalable pour que ce dernier puisse faire 
connaissance avec sa famille d’accueil. Dans certains cas toutefois, ce n’est 
pas possible.

Tous les efforts raisonnables sont faits pour qu’un parent d’accueil 
appartenant aux premières nations ou à la communauté multiculturelle 
puisse accueillir un enfant de sa propre culture et bénéficier du choix de 
l’âge et du sexe de cet enfant.
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Que faire en cas de besoin de services 
de soutien?
Le parent d’accueil détermine les services requis avec l’aide du 
travailleur responsable du placement en foyer d'accueil, du travailleur 
social responsable de l’enfant et de divers intervenants. Le Centre de 
développement de l’enfant ou le fournisseur de services de garde de l’enfant 
peuvent également intervenir.

De nombreux parents d’accueil doivent communiquer régulièrement avec 
des enseignants et des spécialistes en soutien pédagogique. Ces intervenants 
offrent un important soutien aux parents et aux enfants dans le cadre de 
leurs devoirs à la maison.

Services de soutien territoriaux

La Yukon Foster Parents Association est un organisme territorial dirigé 
par des parents d’accueil. Il soutient les familles d’accueil dans leur rôle de 
fournisseurs de soins et assure la promotion de la qualité des services. Un 
bulletin d’information trimestriel est acheminé à tous parents d’accueil 
reconnus.

Vous pouvez communiquer avec la Yukon Foster Parents Association à 
l’adresse yffa@klondiker.com

Services de soutien régionaux

Les services varient d’une région à l’autre. Les bureaux régionaux de Santé et 
Affaires sociales fournissent des renseignements sur les services accessibles 
dans chaque région.

La prise en charge de groupes de frères 
et sœurs
Tous les efforts sont faits pour placer les frères et sœurs dans un même foyer 
d’accueil et leur assurer ainsi un environnement plus familier et stable. Une 
famille d’accueil peut être invitée à accueillir deux ou trois frères et sœurs et 
parfois même plus. Les Services à l'enfance et à la famille s’efforcent de ne 
jamais placer plus de quatre enfants dans un même foyer d’accueil. Lorsque 
des frères et sœurs sont séparés, leurs familles d’accueil respectives doivent 
les aider à demeurer en contact.
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Qu’est-ce qui est différent en ce qui concerne la prise en 
charge d’un groupe de frères et sœurs?

Lorsque des frères et sœurs demeurent ensemble, il se peut que leur 
sentiment de séparation d’avec leurs parents ne soit pas clairement 
apparent. Un parent d’accueil doit s’attendre à ce que des frères et sœurs 
partagent plus aisément leurs sentiments entre eux qu’avec lui.

En raison des relations que les frères et sœurs entretiennent entre eux, il 
peut être difficile pour le parent d’accueil d’apprendre à bien connaître 
chaque enfant et d’évaluer les besoins de chacun.

Souvent, les frères et sœurs auront déjà 
établi entre eux des rôles et des 
relations spécifiques. Par exemple, 
il est possible que l’aîné assume 
en partie le rôle de parent et 
porte une plus grande part du 
fardeau de la séparation que ses 
cadets. Les enfants les plus jeunes 
laissent parfois leurs aînés parler 
à leur place. Un parent d’accueil 
ne doit surtout pas oublier que 
les enfants ont chacun des besoins 
particuliers. Il doit chercher à les 
connaître individuellement.

La prise en charge d’enfants présentant 
des besoins particuliers
Certaines personnes choisissent d’accueillir des enfants dont les besoins sont 
particuliers en raison de troubles intellectuels, physiques ou affectifs établis 
par une évaluation professionnelle. La quantité de temps, d’attention et de 
soins qu’ils requièrent dépend de chacun.
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Qu’est-ce qui est différent en ce qui concerne la prise en 
charge d’un enfant présentant des besoins particuliers?

•	 Les enfants présentant des besoins particuliers requièrent souvent 
une aide supplémentaire (notamment pour s’occuper de leur hygiène 
personnel, pour s’habiller et pour se nourrir).

•	 Les parents d’accueil doivent parfois passer plus de temps avec des 
médecins ou autres professionnels de la santé qui fournissent les 
services coordonnés et spécialisés dont les enfants ont besoin.

•	 Les enfants n’effectuent que de petits mais importants progrès dans 
l’acquisition des connaissances et des compétences.

Quelles sont les qualités requises pour accueillir un enfant 
présentant des besoins particuliers?

Il y a de nombreux facteurs à prendre en compte. Le parent d’accueil doit se 
poser les questions suivantes :

•	 Suis-je d’avis que les personnes présentant des besoins particuliers 
peuvent participer à tous les aspects de la vie familiale et 
communautaire?

•	 Les membres de ma famille sont-ils tous prêts à partager notre foyer 
avec un enfant présentant des besoins particuliers? Il est important 
de discuter en toute franchise des répercussions qu’il aura sur la vie de 
chacun.

•	 Ai-je le temps de travailler intensivement avec l’enfant, sa famille et 
divers spécialistes communautaires?

•	 Mon état de santé physique et 
mentale me permet-il de vivre 
avec le stress supplémentaire 
causé par un enfant présentant 
des besoins particuliers?

•	 Suis-je capable d’accepter que 
l’enfant ne réalisera peut-être 
que des progrès très limités?

•	 Suis-je patient, imaginatif et 
doué d’un bon sens de l’humour?
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Quels sont les services de soutien disponibles?

Le travailleur responsable du placement en foyer d'accueil et le travailleur 
social responsable de l’enfant fournissent un soutien permanent au parent 
d’accueil, qui peut aussi bénéficier des services communautaires offerts par 
les intervenants suivants :

•	 les praticiens (médecins, psychiatres, infirmières, physiothérapeutes, 
phoniatres);

•	 les services de santé mentale (médecine comportementale, évaluations 
psychiatriques);

•	 le ministère de l'Éducation (services de counselling, examens 
psychiatriques, tutorat);

•	 les professionnels du Centre de développement de l’enfant;

•	 le Service de soins aux enfants victimes de violence, si l’enfant y a droit.

La prise en charge d’adolescents
Puisque l’adolescence est parfois une période difficile, la prise en charge 
d’adolescents présente des défis particuliers.

Pourquoi des adolescents ont-ils besoin de foyers d’accueil?

Dans certains cas, les parents éprouvent des problèmes qui les empêchent de 
s’occuper de leurs adolescents. Parfois — pour diverses raisons — ceux-ci ne 
supportent plus de vivre chez eux ou se soustraient à l’autorité parentale au 
fur et à mesure qu’ils acquièrent plus d’indépendance. Certains adolescents 
en famille d’accueil ont des troubles affectifs ou de comportement, des 
problèmes liés à l’alcool ou aux drogues, voire même des démêlés avec la 
justice.

Les parents d’accueil contribuent à faire en sorte que les adolescents 
réintègrent leurs familles ou acquièrent les habiletés nécessaires pour 
développer leur autonomie grâce à divers moyens de soutien, puis 
deviennent des citoyens totalement autonomes bien intégrés dans la 
société.
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Qu’est-ce qui est différent en ce qui concerne la prise en 
charge d’un adolescent?

•	 Les parents d’accueil doivent avoir de solides convictions personnelles, 
mais faire preuve de souplesse et de patience lorsqu’il s’agit d’expliquer 
diverses valeurs et perceptions du monde.

•	 Les adolescents ont besoin d’un « point d’ancrage » et d’un certain 
niveau d’indépendance pour développer leur identité propre et leurs 
aptitudes à la vie quotidienne et leur capacité à prendre des décisions.

•	 Les adolescents ne requièrent pas le même soutien parental que 
de jeunes enfants, qui pour la plupart acceptent l’aide d’un parent 
d’accueil. Certains adolescents ont vécu des expériences négatives 
qui les amènent à se refermer sur eux-mêmes ou à extérioriser des 
sentiments de colère.

•	 Les adolescents sont suffisamment âgés pour avoir déjà établi leurs 
propres façons de faire. Les parents d’accueil doivent en tenir compte et 
accepter d’entretenir une relation reposant sur les concessions mutuelles.

•	 Les adolescents ne recherchent pas tous une relation parent-enfant 
traditionnelle. Certains souhaitent plutôt le soutien et les conseils 
d’adultes pour prendre des décisions, acquérir une certaine confiance en 
soi, bâtir des relations positives et apprendre à faire confiance aux autres.

•	 Le parent d’accueil et l’adolescent à sa charge doivent conclure un 
accord en ce qui concerne les tâches ménagères et les règles de 
comportement à la maison. Le parent d’accueil doit faire comprendre 
ses attentes en expliquant à l’adolescent les raisons de ces règles.

•	 Certains adolescents affichent des signes d’insécurité, d’aliénation et de 
solitude, ont un esprit de contradiction ou sont d’humeur changeante. 
Certains ont besoin d’aide pour s’exprimer et pour comprendre des 
sujets qui leur semblent compliqués ou qui provoquent une confusion 
chez eux.

•	 Certains adolescents voient une amélioration de leurs relations 
familiales après la séparation. D’autres sont bouleversés et ont besoin 
d’aide pour communiquer et développer de bonnes relations avec les 
membres de leur famille.

•	 Les adolescents doivent participer à l’élaboration de leur plan de prise 
en charge. Les parents d’accueil doivent parfois les aider à le faire et 
s’assurer qu’ils comprennent le processus.
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Quels sont les services de soutien disponibles?

Le parent d’accueil bénéficie d’un soutien permanent de la part du 
travailleur responsable du placement en foyer d’accueil et du travailleur 
social responsable de l’adolescent, qui peuvent lui suggérer de solliciter 
des services locaux de soutien aux parents ou de participer à des ateliers 
organisés par Many Rivers Counselling and Support Services (anciennement 
la Yukon Family Services Association).

Certaines collectivités offrent aux adolescents en famille d’accueil les 
services suivants :

•	 services de counselling pour problèmes liés à l’alcool ou aux drogues

•	 services de santé mentale et psychologique

•	 services de médiation familiale

•	 services spéciaux offerts par le ministère de l’Éducation comme des 
services de counselling, des examens psychiatriques et le tutorat

•	 services de préparation à l’emploi

•	 programmes du Youth Achievement Centre

La prise en charge d’enfants autochtones
Il importe que tout enfant autochtone devant quitter son foyer soit placé 
dans une famille d’accueil issue de son peuple. Ainsi, l’enfant peut entretenir 
des liens avec sa culture.

Les Services à l'enfance et à la famille 
s’efforcent de placer tout enfant 
autochtone dans une famille 
d’accueil autochtone. Toutefois, 
lorsque ce n’est pas possible, le 
ministère collabore avec la famille 
d’accueil pour que l’enfant reste 
en contact avec sa culture et sa 
communauté.
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La prise en charge d’enfants appartenant 
à la communauté multiculturelle
Les Services à l'enfance et à la famille se 
sont engagés à soutenir le patrimoine 
et les valeurs culturels des enfants et 
à tout mettre en œuvre pour qu’ils 
entretiennent des liens avec leur 
communauté culturelle.

Un enfant s’adapte plus 
facilement lorsque sa famille 
d’accueil partage sa culture. Le 
simple fait d’écouter une musique 
particulière ou de jouer à des 
jeux traditionnels fait en sorte que 
l’enfant se sente plus chez lui.

Pourquoi les familles 
d’accueil de diverses cultures  
sont-elles si importantes?
L’expérience a démontré que les enfants s’adaptaient mieux aux familles 
d’accueil de leur propre culture, tout comme ils s’adaptent mieux aux 
familles établies dans leur propre collectivité. Les enfants placés dans des 
familles d’accueil qui partagent la même culture ou une culture semblable 
à la leur peuvent mieux communiquer, apprendre leur histoire et pratiquer 
leurs coutumes et leur religion.

Les Services à l'enfance et à la famille s’efforcent de placer tout enfant dans 
une famille qui partage son patrimoine et ses valeurs culturels. Toutefois, 
lorsque ce n’est pas possible, il importe que l’enfant soit accueilli par une 
famille chaleureuse qui puisse en assurer l’éducation — peu importe sa 
culture.
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Une famille d’accueil peut-elle adopter 
un enfant à sa charge?
S’il est établi qu’un enfant doit être adopté, le parent d’accueil est avisé et 
consulté. S’il exprime le désir d’adopter l’enfant à sa charge, sa demande 
peut être étudiée ainsi que celles d’autres familles approuvées par les 
Services à l'enfance et à la famille. La force du lien entre l’enfant et le parent 
d’accueil est un des nombreux facteurs pris en compte. La décision finale est 
prise en fonction des besoins de l’enfant, y compris son patrimoine ethnique 
et culturel.

Un enfant attend. 
Offrez-lui votre cœur.  
Offrez-lui un foyer.
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Nos coordonnées
Pour de plus amples renseignements sur les foyers d’accueil, consultez  
le site du ministère de la Santé et des Affaires sociales, dont l’adresse est 
www.hss.gov.yk.ca/foster_care, ou communiquez avec le bureau le plus 
près de chez vous.

Carcross. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                          821-4301 

Carmacks. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        863-5800

Dawson. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                         993-5543

Faro . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                             994-2749

Haines Junction. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                   634-2203

Mayo. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           996-2283

Old Crow (bureau de Dawson) . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                      993-5543

Pelly Crossing . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     537-3300

Ross River. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                        969-2291

Teslin . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                           390-2588

Watson Lake. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                     536-2232

Whitehorse. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .                                       667-3002

Vous pouvez également composer sans frais le 1-800-661-0408 et 
demander qu'on vous mette en communication avec le bureau de votre 
localité.

Autres coordonnées

Yukon Foster Parents Association. . . . . . . . . . .          yffa@klondiker.com
	 www.yukonfosterparents.ca

ISBN 1-55362-370-3

16 UN ENFANT ATTEND. OFFREZ-LUI VOTRE CŒUR. OFFREZ-LUI UN FOYER.








