
U
n

 sou
tien

 p
ou

r n
otre ressou

rce la
 p

lu
s sa

ge : les p
erson

n
es â

gées du
 Yu

kon

Santé et Affaires socialesHealth and Social Services

Violence et négligence envers les  
personnes âgées : tendances actuelles

Voici des renseignements sur la violence et la négligence envers les personnes 
âgées en regard des tendances actuelles.

Vieillissement chez soi
De nombreuses personnes âgées choisissent de rester chez elles tant et aussi 
longtemps qu’elles sont capables de le faire sans compromettre leur sécurité. Avec 
l’augmentation du nombre de personnes autonomes s’accroissent également les risques 
d’isolement et de violence. Les services de soins de relève, de soins à domicile et de soutien 
communautaire favorisent l’autonomie tout en réduisant les risques d’isolement et de violence.

Mode de vie sain
Les personnes âgées qui adoptent un mode de vie sain vivent plus longtemps et jouissent d’une 
meilleure qualité de vie que les autres. Une personne en santé est moins dépendante des autres pour 
obtenir des soins et se rend moins vulnérable à toute forme de violence.

Technologie
Avec l’accès plus large à Internet que l’on connaît aujourd’hui, l’information est réellement à portée  
de main. Garder le contact avec les amis, la famille et les professionnels n’a jamais été aussi facile. 
Internet et les autres moyens technologiques donnent accès à des ressources et à de l’information. 
Ceux-ci permettent également d’avoir accès à son argent ou à ses actifs, notamment par l’entremise 
du téléphone, d’Internet ou des guichets automatiques, c’est pourquoi de nouvelles mesures  
préventives ou de sécurité doivent être prises afin que les personnes âgées ne soient pas victimes de 
violence.

Soignants
Les soignants connaissent mieux qu’auparavant la problématique de la violence et de la négligence 
envers les personnes âgées. Les fournisseurs de soins reçoivent une meilleure formation à cet égard et 
de nouveaux moyens ont été mis en place pour les responsabiliser. Ils ont de plus accès à diverses  
ressources telles que des programmes et des groupes de soutien.

Immigration
Certaines personnes âgées qui immigrent au Canada sont parrainées par leurs enfants adultes. À leur 
arrivée au pays, elles doivent affronter des difficultés nouvelles, comme une nouvelle langue, des  
pratiques culturelles différentes et l’éloignement des amis. Certaines doivent de plus contribuer au 
revenu familial en effectuant des travaux très exigeants sur le plan physique. En outre, certaines  
personnes âgées ne reçoivent pas ou peu de compensation financière lorsqu’elles sont employées dans 
la collectivité ou dans l’entreprise familiale. Un soutien particulier est parfois nécessaire aux personnes 
âgées immigrantes afin de s’assurer qu’elles ne sont pas exploitées et qu’elles reçoivent l’aide et les 
services de santé auxquels elles ont droit.
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Nota : Dans le présent document, les expressions désignant des personnes visent à la fois les hommes et les femmes.



Tout le monde mérite d’être traité avec respect et dignité

Vous n’êtes pas seul – vous pouvez obtenir de l’aide
Section des services aux aînés — Protection des adultes : tél. 456-3946; sans frais 1-800-661-0408, poste 3946


