
Exemples de violence et de négligence 
envers les personnes âgées

Les exemples qui suivent illustrent les différents types de violence.

Violence psychologique
Fred est veuf depuis peu et a vendu sa maison pour aller vivre avec sa fille Anna, 
son mari et leurs deux enfants. Fred a offert à Anna et son mari l’argent de la vente 
de sa maison pour compenser le fait qu’il vivrait chez eux pour le reste de sa vie. Un 
jour, Anna dit à son père : « Nous sommes tous très occupés ici et tu es toujours dans 
notre chemin. Ce serait peut-être mieux que tu restes dans ta chambre. » Anna insiste pour 
que son père demeure dans sa chambre la plupart du temps. Elle lui explique qu’elle est trop occupée 
pour aller le reconduire au centre communautaire où il aime rencontrer ses amis pour jouer aux cartes. 
Anna ignore souvent son père pendant des jours et se plaint de ne pas avoir autant de liberté depuis 
qu’il a emménagé chez elle. Anna dit un jour à son père : « Nous devrions peut-être te placer dans un 
foyer pour personnes âgées. » Fred se sent déprimé et se dit qu’il n’aurait jamais du vendre sa maison. 
Il s’inquiète, car il estime que les seuls choix qui s’offrent maintenant à lui sont de se trouver un  
logement ou de déménager dans un foyer pour personnes âgées.

Violence physique
Une femme vivant dans un immeuble à logements est préoccupée par la situation d’un vieil homme 
qui habite avec son fils, juste à côté de chez elle. Elle entend des cris et des jurons accompagnés de 
bruits qui font penser à une personne que l’on frappe contre le mur. Elle s’inquiète, car elle croit que 
le vieil homme est victime de violence. Elle a d’ailleurs remarqué dernièrement qu’il avait des bleus au 
visage.

Violence sexuelle
Édith est une femme de 82 ans qui souffre de démence et qui vit dans un établissement de soins 
prolongés. Un jour, alors qu’un préposé l’aidait à se préparer pour le bain, Édith s’est mise à pleurer 
et s’est éloignée du préposé, se cramponnant à sa chemise de nuit. Après examen, on a découvert 
des bleus sur tout le corps d’Édith qui a révélé, plus tard, avoir été agressée par un homme qui venait 
visiter un autre résident.

Exploitation financière
Un homme se prend d’amitié pour une voisine veuve qui se sent seule et déprimée. Il lui offre de faire 
ses courses pour elle, car elle ne peut plus conduire. Il obtient la carte de guichet de sa voisine ainsi 
que son numéro d’idenfication personnel (NIP) afin de pouvoir retirer de l’argent pour faire les achats. 
Le voisin rend service à la dame en faisant ses courses pour elle, mais il se sert au passage en retirant 
de l’argent pour lui-même.

Négligence
Phyllis a 83 ans et vit avec son fils John de 47 ans, un alcoolique chronique sans emploi. Comme 
l’état physique de Phyllis se détériore, elle a besoin d’aide pour faire sa toilette. John ne procure pas 
à sa mère l’aide régulière dont elle a besoin pour se laver et Phyllis repose parfois dans son lit imbibé 
d’urine pendant des heures. Ella a contracté une infection urinaire ainsi que des plaies de lit au dos 
puisque son fils ne la change pas de position dans son lit.
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Nota : Dans le présent document, les expressions désignant des personnes visent à la fois les hommes et les femmes.

Santé et Affaires sociales



Tout le monde mérite d’être traité avec respect et dignité
Vous n’êtes pas seul – vous pouvez obtenir de l’aide

Section des services aux aînés — Protection des adultes : tél. 456-3946; sans frais 1-800-661-0408, poste 3946

Négligence de soi
Harvey a 78 ans et vit dans une cabane rustique à environ 30 kilomètres de la ville. C’est un grand buveur 
qui dépense habituellement une grande portion de son chèque de pension mensuel pour acheter de l’alcool 
plutôt que des aliments. Récemment, Harvey a commencé à souffrir du diabète de type 2 et il ne se  
souvient pas toujours de prendre son insuline à temps. Comme il n’a pas l’eau courante, il ne prend ni 
bain ni douche. La semaine dernière, l’électricité a été coupée parce qu’il n’avait pas payé sa facture. Le fils 
d’Harvey a remarqué que son père avait l’air plus confus qu’à l’habitude ces derniers temps et qu’il n’avait 
pas une bonne hygiène. Le fils s’inquiète pour la santé et la sécurité de son père, mais Harvey insiste pour 
vivre sa vie comme il l’entend.

Violation des droits de la personne
Après le décès de son mari plus tôt dans l’année, Mary est venue vivre avec son fils, sa belle-fille et leurs  
enfants à Whitehorse. Mary n’a aucun soutien à Whitehorse et s’ennuie de ses amis qu’elle a laissés dans 
l’est du Canada. Son fils et sa belle-fille ouvrent son courrier et ont récemment débranché son téléphone. Ils 
ne l’amènent pas à l’église, malgré que cette sortie ait fait partie de ses activités hebdomadaires depuis plus 
de 40 ans. Mary se sent déprimée et sa santé commence à se détériorer.


